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Diisseldorfer Personaldienstleister bewahrt sich auch in der Krise

eine Spur von Optimismus

JOKER-Geschiftsfiihrerin Hoffmann-Demsing freut sich iiber Lichtblicke zur

Weihnachtszeit

Diisseldorf, 12. Dezember 2008 - Personaldienstleister stemmen sich mit allen Kraften
gegen die merklich beginnende Arbeitsmarkt-Flaute. Nach dem aktuellen Bericht der
Dusseldorfer Agentur fiur Arbeit kam im November jede zweite offene Stelle von
Zeitarbeitsunternehmen. Danach besteht eine besonders hohe Nachfrage beispielsweise
nach Biirofachkraften, Krankenschwestern und Krankenpflegern, insbesondere fiir die
mobile Pflege, Call Center Agents iiberwiegend fiir Outboundtatigkeiten,
Elektroinstallateuren, Verkaufern und Handelskaufleuten, Ingenieuren,
Zerspanungsmechanikern mit CNC-Kenntnissen, Kellnern und Kraftfahrern. ,,Das deckt
sich zu groBen Teilen mit unseren Erfahrungen“, sagt Natalia Hoffmann-Demsing,
Geschaftsfiihrerin des Diisseldorfers Personaldienstleisters JOKER. ,,Wir suchen fiir
unsere Kunden derzeit beispielsweise einen Sachbearbeiter Logistik/Disposition mit
Kenntnissen in SAP R/3 MM oder einen Diplom-Ingenieur der Fachrichtung
Bauingenieurwesen, StraBen- und Tiefbau sowie Siedlungswasserwirtschaft. In diesen
hoch spezialisierten Bereichen sind Fachkrifte rar gesat.” Zudem stinden
Zerspanungsmechaniker, aber auch Kalteanlagenbauer und Mechatroniker bei JOKER

akut auf der roten Liste.

In Zahlen ausgedrickt waren im vergangenen Monat 2600 Stellen im gesamten Bezirk der
Agentur fur Arbeit Disseldorf auf dem reguléaren, dem sogenannten ,ersten“ Arbeitsmarkt als
offen gemeldet. Das sind zwar 270 weniger als im Monat zuvor, doch dieser Trend ist im vierten
Quartal eines Jahres nichts Ungewohnliches. Allerdings tritt die allgemeine Konjunkturflaute
schon etwas deutlicher zutage als im Vorjahr, denn die Entwicklung des vergangenen Monats
liegt unter dem Niveau von November 2007. Mit Blick auf die Geschaftserwartungen seien die
Unternehmen mit ihren Personaldispositionen vorsichtiger und zurtickhaltender geworden,
bekundet die Dusseldorfer Agentur fur Arbeit in ihrem aktuellen Arbeitsmarktbericht. Bereits

erteilte Vermittlungsauftrage seien zum Teil storniert worden.

Trotz der angespannten ©konomischen Situation bleibt JOKER-Geschéaftsfiihrerin Natalia
Hoffmann-Demsing optimistisch: ,Noch vor kurzer Zeit vermittelten wir erfolgreich eine
qualifizierte Architektin zum Flughafen Dusseldorf. Diese hatte sogar ihren sicheren Job
geklndigt, um bei uns als Zeitarbeitsunternehmen anzufangen.“ Auch Peter Jager, Leiter der
Agentur fir Arbeit Dusseldorf, steckt den Kopf nicht in den Sand: ,Wir gehen jedoch nicht ganz

so pessimistisch in die Krise. Der Arbeitsmarkt ist aufgrund der Hartz-Reformen flexibler



geworden. Von dem breiten Branchenmix wird die Region in der Krise profitieren. Die
Unternehmen sollten mit Blick auf die demografische Entwicklung an ihren Mitarbeiterinnen und

Mitarbeitern festhalten und voriibergehende Auftragsriickgange mit Kurzarbeit abfedern."

Nur eine Branche ist derzeit von keinerlei Konjunkturriickgang betroffen: der Arbeitsmarkt fiir
Weihnachtsmanner. ,Hier suche ich noch handeringend und ganz kurzfristig Mitarbeiter”, lasst
Santa Claus vom Nordpol verlauten. Rentiere samt Schlitten werden gestellt, die Ubertarifliche

Bezahlung in Form glanzender Kinderaugen kénnte nicht besser sein. . .

Uber die JOKER Personaldienstleistungen GmbH:

Die JOKER Personaldienstleistungen GmbH ist der Spezialist flir Arbeithehmeriberlassung und
Personalvermittlung sowie Personal- und Organisationsberatung im GrofRraum Dusseldorf.
Unter Leitung der Geschaftsfuhrer Natalia Hoffmann-Demsing und Hans-Jirgen Hoffmann
bringt JOKER seit neun Jahren als regionale Schnittstelle mittelstdndische Unternehmen mit
den geeigneten Stellensuchenden zusammen. Dabei steht die individuelle Ansprache der
Berater in den technischen und kaufmannischen Berufszweigen im Vordergrund. Die Berater
verfigen Uber eigene Erfahrung in der jeweiligen Branche und sind bereits viele Jahre lang fur
das Personalmanagement tatig. Vornehmlich vermittelt die JOKER GmbH Kaufmannische
Angestellte, Angestellte flir den technisch-gewerblichen Zweig, IT-Mitarbeiter und
Facharbeitskrafte. Neue Wege geht JOKER mit dem Datenbanksystem auf der interaktiven
Website sowie mit dem Angebot von Videobewerbungen, mit dem sich das Unternehmen ein
noch besseres Bild vom Stellenkandidaten macht. Darlber hinaus bietet JOKER
Weiterbildungen, Bewerbertraining sowie ein einzigartiges Kinderbetreuungsprogramm fur
seine Mitarbeiter an.
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